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1. Betalingsvoorwaarden

1.1 Klanten kunnen betalen via iDeal, bancontact of bankoverschrijving.

1.2 Bij betaling via bankoverschrijving geldt een termijn van twee weken. Na betaling wordt
het bestelde product toegestuurd.

1.3 Bij het aangaan van een jaarabonnement gaat de klant akkoord met een doorlopende
overeenkomst tussen Stichting Groener en de klant. Deze kan jaarlijks schriftelijk opgezegd
worden, waarbij dit minimaal 1 maand voor de ingangsdatum van het volgende
jaarabonnement ingaat.

2. Herroepingsrecht

2.1 De klant heeft het recht de duurovereenkomst aangegaan voor onbepaalde tijd die
middels de website tot stand is gekomen binnen 14 dagen na het tot stand komen van de
duurovereenkomst te ontbinden.

2.2 Indien de klant aan Stichting Groener kenbaar maakt dat hij een beroep doet op zijn
herroepingsrecht, stuurt Stichting Groener na ontvangst van deze melding de klant een
ontvangstbevestiging.

3. Verzendbeleid

3.1 Stichting Groener verzendt bestellingen van losse nummers één keer per week. De
magazines voor abonnees verschijnen rond het begin van het seizoen (21 maart/ 21 juni/ 21
september/ 21 december)

3.2 Boeken van andere partijen worden via de desbetreffende uitgevers verzonden.

4. Privacybeleid

Wij respecteren de privacy van bezoekers van de website en dragen er zorg voor dat de
persoonlijke informatie vertrouwelijk wordt behandeld. Verwerking van persoonsgegevens
gebeurt op een wijze, die in overeenstemming is met de eisen die de Algemene Verordening
Gegevensbescherming (AVG) stelt. Stichting Groener verwerkt persoonsgegevens voor de
volgende doelen:

* Het kunnen uitvoeren van onze dienstverlening en bedrijfsvoering

« Contact op kunnen nemen met onze klanten voor de uitvoering van onze dienstverlening
* Het informeren van onze klanten over wijzigingen van producten en diensten

* Het afleveren van goederen en diensten

» Het voldoen aan wettelijke verplichtingen, zoals belastingaangifte.



